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2Podrobné podmínky – FreightTalk PREMIUM
Upozornění: Seznamte se podrobně s těmito podmínkami týkajícími 
se produktů Teleroute.  Stažením, instalováním, kopírováním, 
otevíráním nebo využíváním produktů Teleroute v celém rozsahu 
nebo v části vyjadřujete souhlas s těmito podmínkami a se 
Všeobecnými podmínkami produktů Teleroute.  Souhlasíte-li se 
těmito podmínkami jménem jiné firmy, jiného subjektu nebo 
jiné osoby, předkládáte tímto prohlášení a ujištění o tom, že 
disponujete plnými oprávněními nezbytnými pro uznání závaznosti 
těchto podmínek jménem této osoby, firmy nebo jiného subjektu.  
Prohlašujete tímto, že tyto podmínky jsou vykonatelné ve stejném 
rozsahu, jako každá jiná vámi podepsaná, vyjednaná písemná 
smlouva.  Nesouhlasíte-li s těmito podmínkami, není vám dovoleno 
stahovat, instalovat, kopírovat, získávat přístup ani využívat 
produkty Teleroute.

Obecná ustanovení1.	
Využívání služby FreightTalk PREMIUM podléhá Všeobecným 
podmínkám produktů Teleroute a těmto Podrobným podmínkám. 
V souladu s ustanovením čl. 1 Všeobecných podmínek jsou tyto 
Podrobné podmínky určené k podrobnému vymezení práv a 
povinností stran při využívání služby FreightTalk PREMIUM.

Nestanoví-li tato ustanovení jinak, platí pro tyto Podrobné 
podmínky definice uvedené ve Všeobecných podmínkách.

Charakteristika služby FreightTalk  2.	
	 PREMIUM
FreightTalk PREMIUM je nástrojem poskytujícím současně 
funkce internetového komunikátora a nástroje pro správu úkolů, 
zpracovaným se zaměřením na zvláštní požadavky dopravního 
odvětví.

Pomoci funkce komunikátora lze komunikovat s obchodními ■■

partnery, u níž byla také instalována aplikace FreightTalk 
PREMIUM nebo jiné kompatibilní programové vybavení 
Teleroute.
Funkce správy úkolů usnadňují provádění transakcí uzavíraných ■■

v rámci spediční burzy, umožňují např. vyjednávat přes 
internet záležitosti týkající se konkrétního nákladu, potvrzovat 
transakce a dohody, automaticky překládat některé podmínky 
týkající se dopravy a zaznamenávat rozhovory obchodních 
partnerů.

 
Teleroute může přidávat nové funkce pro zlepšení kvality služby 
bez předchozího upozornění.

Více informací a vysvětlení týkajících se služby FreightTalk 
PREMIUM najdete v dokumentaci.

Obsah3.	
Klient prohlašuje a bere na vědomí, že za veškeré informace 
poskytované a získávané prostřednictvím FreightTalk PREMIUM 
odpovídá výhradně klient nebo jeho obchodní partneři, od nichž 
tyto obsahy pocházejí.  Veškeré tyto informace jsou dále nazývány 
„Zněním” nebo „Obsahem”.

Klient si je vědom, že používáním služby se vystavuje riziku 
kontaktu s Obsahy, které mohou být uznána za urážející, neslušné 
nebo nepřípustné a prohlašuje, že v tomto ohledu službu používá 
na vlastní riziko. 

Klient prohlašuje, že nese výhradní odpovědnost (naopak 
společnost Teleroute nenese žádnou odpovědnost vůči zákazníku 
ani vůči žádné třetí straně z tohoto titulu) za veškeré Obsahy 
vytvářené, zasílané nebo zobrazované zákazníkem v rámci 
používání služeb a za veškeré důsledky vyplývající z provádění 
takových úkonů ze strany zákazníka.

Ceny4.	
Ceny a podmínky hrazení plateb za používání služby FreightTalk 
PREMIUM jsou uvedeny v ceníku připojeném k těmto Podrobným 
podmínkám.

Doba platnosti smlouvy5.	
Doba platnosti předplatného služby FreightTalk PREMIUM začíná 
běžet schválením ze strany klienta Podrobných podmínek služby 
FreightTalk PREMIUM (schválení podmínek probíhá online) a 
trvá po dobu jednoho (1) měsíce. Po vypršení tohoto měsíčního 
období bude předplatné automaticky prodlužováno na další 
období jednoho (1) měsíce, nedojde-li ke zrušení podle smluvních 
podmínek. 

Každá strana může předplatné na službu plánovače tras PREMIUM 
kdykoli zrušit uvedením příslušných údajů v administraci na 
internetových stránkách nebo zasláním písemného oznámení 
oddělení služeb klientům. K ukončení poskytování služeb dojde po 
vypršení běžné měsíční lhůty. 

V případě neuvedení lhůty nebo pozastavení poskytování služeb 
klientovi na nějakou dobu u jiných produktů Teleroute v souladu 
se Všeobecnými podmínkami dojde současně k pozastavení 
přístupových práv a možnosti používat službu FreightTalk 
PREMIUM.

Aktivace6.	
Klient si musí stáhnout a nainstalovat programové vybavení. 
Ihned po řádné instalaci programového vybavení  má klient 
přístup ke službě s využitím přístupových prostředků souvisejících 
s využíváním daného produktu spediční burzy. Má-li klient zájem o 
využívání služby bez přístupu k produktu spediční burzy v rozsahu 
povoleném Teleroute, Teleroute po zaplacení předplatného 
poskytne klientovi přístupové prostředky, které mu umožní získat 
ke službě přístup.

Služba bude aktivována okamžitě po online schválení ze strany 
klienta Všeobecných podmínek Teleroute a Podrobných podmínek 
služby FreightTalk PREMIUM.

Faktury7.	
Za používání služby FreightTalk Premium klient hradí měsíční 
poplatek. Fakturační cyklus začíná dnem aktivace služby. 

Toto ustanovení týkající se fakturace se může přechodně nebo 
natrvalo změnit.  O změnách tohoto druhu bude klient informován 
na tiskopise předplatného nebo ceníku.


