
wersja 1.0 – styczeń 2009 r.

Warunki szczególne – 
Planer tras PREMIUM



2Warunki szczególne – Planer tras PREMIUM
Uwaga: Prosimy o dokładne zapoznanie się z niniejszymi warunkami 
dotyczącymi Produktów Teleroute. Pobierając, instalując, kopiując, 
wchodząc lub wykorzystując Produkty Teleroute w całości lub 
w części, wyrażacie Państwo zgodę na niniejsze warunki oraz na 
Warunki ogólne dotyczące Produktów Teleroute. Jeżeli akceptujecie 
Państwo niniejsze warunki w imieniu innej firmy, innego podmiotu 
lub innej osoby, wówczas składacie Państwo niniejszym oświadczenie 
i zapewnienie o posiadaniu pełnych uprawnień do uznania mocy 
wiążącej niniejszych warunków w imieniu takiej osoby, firmy lub 
innego podmiotu. Oświadczacie Państwo, iż niniejsze warunki są 
wykonalne w tym samym zakresie co każda inna wynegocjowana 
i podpisana przez Państwa umowa. Jeżeli nie wyrażacie Państwo 
zgody na niniejsze warunki, nie wolno Państwu pobierać, instalować, 
kopiować, uzyskiwać dostępu ani wykorzystywać Produktów 
Teleroute.

Ogólne1.	
Korzystanie z usługi Planer tras PREMIUM podlega Warunkom 
ogólnym dotyczącym Produktów Teleroute oraz niniejszym 
Warunkom szczególnym. Zgodnie z postanowieniami Art. 
1 Warunków ogólnych, niniejsze Warunki szczególne służą 
uszczegółowieniu praw i obowiązków stron w związku z 
korzystaniem z usługi Planer tras PREMIUM.

O ile odrębne zapisy nie stanowią inaczej, do niniejszych 
Warunków szczególnych stosuje się definicje określone w 
Warunkach ogólnych.

Charakterystyka Planera tras PREMIUM2.	
Planer tras PREMIUM to profesjonalne narzędzie do planowania 
tras i obliczania kosztów, dostosowane do potrzeb branży 
transportowej.

Planer tras PREMIUM obejmuje swoim zasięgiem całą Europę. 
Niektóre funkcje są jednak dostępne tylko w zakresie przekazanym 
przez naszego zewnętrznego dostawcę – firmę PTV AG.

Planer tras transportowych jest narzędziem opartym o najwyższej 
klasy rozwiązania w dziedzinie map, realizowane przez firmę 
PTV AG, partnera Teleroute specjalizującego się w realizacji 
oprogramowania, usług doradczych i badawczych na potrzeby 
planowania podróży, organizacji ruchu drogowego i transportu.

Za pomocą Planera tras PREMIUM Klient może między innymi:

Obliczać dokładne trasy według rodzaju pojazdu oraz czas ■■

przejazdu i trasy alternatywne 
Obliczać opłaty drogowe i koszty paliwa według rodzaju ■■

pojazdu 
Uzyskiwać dostęp do wysokiej klasy map ■■

Uzyskiwać dostęp do informacji na temat ruchu drogowego ■■

Teleroute może dodawać nowe funkcje w celu poprawy jakości 
usługi bez uprzedzenia.

Więcej informacji i objaśnień dotyczących Planera tras PREMIUM 
znajduje się w Dokumentacji.

Treści i prawa autorskie3.	
Klientowi udzielane jest niewyłączne (podstawowe) prawo do 
korzystania z Planera tras transportowych PREMIUM w określonym 
celu, z użyciem komputera znajdującego się w zakładzie Klienta, na 
własne potrzeby Klienta, przez okres obowiązywania niniejszych 
Warunków szczególnych.

Klient nie może zwielokrotniać Planera tras PREMIUM w żadnym 
innym celu poza tworzeniem kopii zapasowych według uregulowań 
zawartych w dalszej części niniejszego dokumentu.

Dane mogą być wykorzystywane wraz z Planerem tras PREMIUM 
wyłącznie przez jednego użytkownika na jednym komputerze. 

Klient może zainstalować Planer tras PREMIUM na dysku 
twardym i korzystać z otrzymanych wyników wyłącznie do 
własnych wewnętrznych celów, oraz wykonać kopię zapasową, 
która musi być odpowiednio oznaczona. Taka kopia może służyć 
wyłącznie jako kopia zapasowa. Pozostaje ona w posiadaniu i 
pieczy Klienta. Nie zezwala się na żadne inne formy kopiowania 
i zwielokrotniania.

Klient nie może tłumaczyć, przetwarzać, zmieniać ani organizować 
Planera tras PREMIUM ani danych lub wyników uzyskanych poprzez 
korzystanie z niego w celu opracowania własnego produktu. Nie 
zezwala się na udostępnianie, wynajmowanie, rozpowszechnianie 
ani publiczne odtwarzanie oprogramowania ani danych w ramach 
działalności gospodarczej ani innej. W szczególności dane te 
nie mogą być rozpowszechniane przez Internet bez podjęcia 
stosownych uzgodnień w tym zakresie z firmą PTV AG.

Klient nie może także udostępniać Planera tras PREMIUM stronom 
trzecim.

Natychmiast po instalacji nowej wersji programu lub zmienionego 
pakietu danych uprawnienia do korzystania z wcześniejszej wersji 
programu i wcześniejszych zasobów danych są anulowane.

Dekompilacja oprogramowania jest dopuszczalna w sposób 
zgodny z przepisami Ustawy o prawach autorskich, jeżeli firma 
PTV AG nie przekaże w rozsądnym terminie, pomimo otrzymania 
wniosku w tym zakresie od Klienta, informacji i/lub dokumentów 
niezbędnych do zapewnienia kompatybilności oprogramowania z 
innymi programami.

Klientowi nie przysługuje prawo do otrzymania programów 
źródłowych.

Gwarancja4.	
Teleroute nie gwarantuje, że Planer tras PREMIUM będzie w 
każdym czasie dostępny, wolny od wad i punktualny. Opóźnienia 
lub błędy w zakresie dostępności oraz przesyłu danych mogą 
wystąpić wskutek problemów technicznych, na które Teleroute 
nie ma wpływu.

Ponadto, ponieważ Planer tras PREMIUM jest produktem 
standardowym, Teleroute nie gwarantuje spełnienia przez Planera 
tras PREMIUM określonych potrzeb Klienta.

Ceny5.	
Ceny i warunki rozliczeń z tytułu korzystania z Planera tras 
PREMIUM określone są w cenniku załączonym do niniejszych 
Warunków szczególnych.

Okres obowiązywania umowy6.	
Okres ważności abonamentu na Planer tras PREMIUM rozpoczyna 
bieg z chwilą przyjęcia przez Klienta Warunków szczególnych 
– Planer tras PREMIUM (akceptacja warunków odbywa się 
online) i trwa przez okres jednego (1) miesiąca. Po upływie 
takiego miesięcznego okresu abonament będzie automatycznie 
przedłużany na kolejne okresy jednego (1) miesiąca, o ile nie 
nastąpi rezygnacja zgodnie z warunkami Umowy.

Każda ze stron może w każdym czasie zrezygnować z abonamentu 
na usługę Planer tras PREMIUM, wprowadzając stosowne dane na 
stronie administracyjnej lub wysyłając wiadomość pocztową do 
działu obsługi klienta. Zakończenie świadczenia usługi następuje 
natychmiast po upływie bieżącego terminu miesięcznego.

W przypadku bezterminowego lub obowiązującego przez czas 
określony zawieszenia uprawnień Klienta do korzystania z innych 
Produktów Teleroute zgodnie z Warunkami ogólnymi następuje 
również wstrzymanie praw dostępu i korzystania z usługi Planer 
tras PREMIUM.
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wycofania Planera tras PREMIUM w każdym czasie bez podania 
powodów.

Aktywacja7.	
Klient musi pobrać i zainstalować Planer tras PREMIUM. 
Natychmiast po prawidłowym zainstalowaniu Planera tras 
PREMIUM Klient ma dostęp do usługi z wykorzystaniem Środków 
dostępu związanych z wykorzystywanym przezeń produktem 
giełdy ładunków. Jeżeli Klient jest zainteresowany korzystaniem z 
usługi bez jednoczesnego posiadania produktu giełdy ładunków 
w zakresie dozwolonym przez Teleroute, wówczas Teleroute 
dostarczy Klientowi po uiszczeniu opłaty abonamentowej Środki 
dostępu, za pomocą których Klient będzie mógł uzyskać dostęp 
do usługi.

Usługa zostanie aktywowana natychmiast po akceptacji przez 
Klienta online Warunków szczególnych usługi Planer tras 
PREMIUM.

Faktury8.	
Za korzystanie z usługi Planer tras PREMIUM Klient uiszczać 
będzie opłatę miesięczną. Cykl fakturowania rozpoczyna się z 
chwilą aktywowania usługi.

Niniejsza klauzula dotycząca faktur może ulec zmianie na czas 
określony lub bezterminowo. O zmianach tych Klient informowany 
będzie wyraźnie na formularzu abonamentu lub poprzez Cennik.

Odpowiedzialność9.	
Teleroute ponosi odpowiedzialność wyłącznie z tytułu własnego 
celowego działania lub rażącego zaniedbania bądź odpowiednio 
z tytułu celowego działania lub rażącego zaniedbania swoich 
faktycznych i/lub prawnych przedstawicieli.




